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Beleidsplan Diakonie Kloosterkerk 2023-2027 

MENSEN DIENEN EN VERBINDEN 
 

 

 

 

 

 

WAT IS DIAKONIE? 1 

• Het diakonaat is geboren rond de tafel, waar de vroege christenen bij elkaar kwamen 

om met elkaar het leven van Jezus na te volgen. Diakonie betekent ook wel ‘dienen 

aan tafel’. Het drukt uit dat we als volgelingen van Jezus geroepen zijn om elkaar en 

de wereld te dienen. 

• Diakonaat is de dienst van barmhartigheid en gerechtigheid. In het diakonaat is de 

kerk solidair met wie lijden in de wereld en geeft het vorm aan de verwachting van het 

Rijk van God voor deze wereld. 

 

CONTEXT (terugblik) 

• Onze wereld kent in toenemende mate uitdagingen. Onze planeet wordt bedreigd 

door opwarming, uitputting van grondstoffen en vervuiling. Er zijn toenemende 

geopolitieke spanningen en zelfs oorlogen op ons continent. Wereldwijd raken 

mensen op drift door natuurgeweld en oorlog. De armoedekloof neemt ook in 

Nederland snel toe. We zien dat individualisering, kansenongelijkheid en 

eenzaamheid toenemen, en dat de recente COVID-crisis de psychische nood heeft 

verergerd vooral onder jongeren. 

• De afgelopen jaren heeft onze kerkgemeente vele uitdagingen gekend. Het kerk zijn 

in Covid-tijd, wisseling van predikanten en financiële zorgen, maakten dat veel 

aandacht ging naar de eigen organisatie waardoor onze diakonale opdracht soms in 

het gedrang kwam. 

 
1 ref. www.protestantsekerk.nl 
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• Maar het diakonale werk bleef gedaan worden. Soms minder zichtbaar en altijd met 

vrijwilligers op veel plekken in de stad. Of het nu om de Lukaskerk gaat, het 

Oecumenisch Aandachtcentrum, het Wereldhuis of andere plekken waar vrijwilligers 

van de Kloosterkerk actief zijn. Ook binnen onze gemeente ging het werk door zoals 

de dienst aan tafel, het collecteren, de Kerstmaaltijd, maaltijden voor goede doelen, 

de Sinterklaasactie en de Open Tafel in de Crypt. 

• Veel van de uitvoering van het diakonale werk gebeurt lokaal via de Stichting Kerk in 

de Stad (STEK)2  en nationaal en wereldwijd via Kerk in Actie. Dit in tegenstelling tot 

eerdere jaren. In 2022 is na vele jaren van inzet een einde gekomen aan 

Kloosterkerk Wereldwijd voor specifieke projecten in het buitenland. Hiervoor in de 

plaats zijn via Kerk in Actie wereldwijd projecten ondersteund.  

• De financiële opbrengsten van collecten voor goede doelen waren in 2022 50% 

hoger dan begroot. Dit toont betrokkenheid. We hebben hierdoor meer steun aan 

projecten kunnen geven in stad, regio en wereldwijd. 

• De komende periode willen we hierop voortbouwen in geloof en vertrouwen en met 

een open en nieuwsgierige blik naar onze stad en onze wereld. 

 

 
 

ANALYSE (wat vinden we daarvan?) 

 

• Er zijn veel veranderingen en er is het onvoorstelbare lijden in onze wereld. En toch 

zijn we hoopvol en optimistisch. We willen de grote veranderingen in de wereld 

vertalen naar kleine concrete daden vanuit de Kloosterkerk. Om gestalte te geven 

aan hoop. Als teken dat het anders kan. 

• Inhoudelijk en organisatorisch zijn we onlosmakelijk verbonden met de Kloosterkerk. 

Het diakonaat ontspringt immers aan de viering aan tafel en is inhoudelijk verbonden 

met de liturgie en het pastoraat. De Diakonie helpt de kerk een diakonale kerk te zijn, 

het diakonaal bewustzijn van de gemeenteleden te stimuleren. 

• In Nederland en ook in Den Haag zijn vele organisaties actief op diakonale thema’s. 

Wij willen niet “een hulpinstantie erbij” zijn maar vooral de leden van de Kloosterkerk 

bewust maken, inspireren en toerusten tot eigen diakonaal handelen. 

  

 
2 STEK - Stichting voor stad en kerk - in Den Haag zet zich in opdracht van de Protestantse Kerk Den Haag met 
professionals en vrijwilligers in voor mensen in de marge van de samenleving. www.stekdenhaag.nl 
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• We werken in het bredere verband van STEK en de Protestante Diakonie Den Haag. 

De mooie projecten die daaruit ontstaan willen we meer laten zien, zodat 

gemeenteleden niet alleen financieel, maar ook als deelnemer gaan participeren. De 

verbinding opzoeken met de ander elders in de stad of regio. Inspireren of juist 

geïnspireerd worden. 

• Er gebeurt al veel. Maar lang niet altijd zichtbaar en vaak weten vrijwilligers het niet 

van elkaar. Dat is een gemis omdat je van elkaar kunt leren, inspireren en praktische 

zaken uitwisselen. Denk daarbij aan bijvoorbeeld mantelzorgers, buddies en hulp aan 

asielzoekers. 

• Dit betekent dat we de komende periode zullen vernieuwen, terwijl we voortbouwen 

op hetgeen we al doen en hebben gedaan. Tegelijkertijd maken we keuzes en 

brengen focus aan. We doen liever een kleiner aantal projecten goed, dan veel 

projecten half. 

 

VISIE (wat is ons ideaal, wat is wenselijk?)  

 

• Kernopdracht van de Diakonie is helpen waar geen helpers zijn. Een stem geven aan 

hen die geen stem hebben. We gaan voor barmhartigheid en recht in onze stad en in 

onze wereld. Het gaat erom mensen te helpen die in de knel komen. Daar wil de kerk 

en namens haar de Diakonie, inspringen.  

• We willen mensen binnen en buiten de Kloosterkerk stimuleren om zich met elkaar te 

verbinden, elkaar te versterken en te bezielen. Om te herkennen en erkend te zijn. 

Om te delen maar ook om te ontvangen. 

• Concreet betekent dit dat we het vliegwiel willen zijn van een actieve gemeenschap, 

die een helpende hand biedt daar waar nodig, elkaar motiveert en op die manier 

anderen weer inspireert.  
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PRIORITEITEN (waar gaan we meer aan de slag?) 

 

• VERBINDEN: het verbinden in de Kloosterkerk rond diakonale thema's. Mensen bij 

elkaar brengen, inspiratie geven en ontvangen en elkaar op weg helpen. Het 

verbinden met de stad via de initiatieven van STEK en zusterdiakonieën. Een 

platform zijn waar de velen die reeds actief zijn elkaar kunnen vinden en steunen.  

• ZICHTBAAR ZIJN: om goede doelen financieel te blijven steunen en gelden op te 

halen, brengen we meer focus aan en vergroten we de zichtbaarheid. Rond de 

dienst en in nieuwsbrief en het Klooster magazine. Daarbij besteden we ook 

aandacht aan hen die niet gehoord of gezien worden en agenderen knelpunten. 

 

INHOUDELIJKE FOCUS 

 

• Voor de periode van dit beleidsplan hebben we gekozen voor de onderstaande focus 

op twee betekenisvolle onderwerpen die nu urgent zijn in Nederland en rond Den 

Haag: 

• VLUCHTELINGEN: de opvang en begeleiding van vluchtelingen en migranten 

staat erg onder druk. Als vluchtelingen een status hebben is het niet klaar maar 

begint het pas. Een goede verdere inburgering is dan van groot belang naar o.a. 

huisvesting, werk en structuur. We starten hiervoor Thuisgevers Kloosterkerk. 

• ARMOEDE: de stad Den Haag en zijn directe omgeving kenmerken zich door de 

steeds groter wordende armoedekloof. We ondersteunen projecten in de stad in 

samenwerking met STEK en verbinden ons aan specifieke initiatieven niet alleen 

financieel maar ook met inzet van talent en betrokkenheid vanuit de Kloosterkerk.  

 

ORGANISATIE en FINANCIEN 

 

• We kiezen bewust voor bovenstaande speerpunten om zelf projecten te starten. 

Hierdoor hebben we meer impact en kunnen we tijd en geld effectiever inzetten. Dat 

betekent ook dat we andere thema's niet oppakken of dat we een trekkende rol aan 

anderen laten zoals het thema eenzaamheid binnen het Onderling pastoraat of 

klimaat en verduurzaming in de kerk. 

• Het ophalen van gelden voor goede doelen is de basis van het diakonale werk. Ook 

hier zullen we meer focus aanbrengen rond de thema’s armoede en vluchtelingen en 

vaker dan één keer collecteren per doel. 
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• De diakonie bestaat op het moment uit vier diakenen en zes ondercommissies voor 

praktische taken zoals koffieschenken, afwassen, Kerst(maaltijd) en de Open Tafel. 

• Om aan de prioriteiten te kunnen werken zal het nodig zijn meer vrijwilligers te 

werven voor specifieke diakonale activiteiten zoals het Thuisgeversproject of de 

activiteiten rond armoede. De komende periode gaan we op zoek naar drie extra 

vrijwilligers die hieraan willen bijdragen. 

• Om continuïteit in het werk te borgen is een eigen financiële reserve nodig van min 

EUR 50k. De opbouw van reserves is echter geen doel op zich. We beheren 

bestaande reserves zodanig dat met een "laag" risicoprofiel een rendement wordt 

gerealiseerd. 

• De komende periode professionaliseren we de afhandeling en bewaking van 

geldstromen. Zo verbeteren de financiële administratie, beschrijven en 

implementeren we een financieel proces ter voorkoming van oneigenlijk gebruik van 

gelden (o.a. fraude) en betalen we collectegelden uiterlijk uit in de eerste maand van 

het kwartaal dat volgt op het kwartaal waarin is gecollecteerd. Daardoor kunnen 

projecten sneller starten en kunnen we sneller laten weten hoeveel geld er is 

opgehaald en wat er met de gelden gebeurt. 

 

 

Merei Wagenaar 

Jan van Sloten 

Hans Steenbrink 

Erwin Petersen 

 

Den Haag, 

augustus 2023 
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